
 

  

                        
 

Tour d’horizon européen des délais de prescription  
en matière de voyage 

 

Pays 
Action contre 

l’agence/l’organisateur 
de voyages 

 

Action contre la compagnie aérienne 
 

Retard, annulation, refus 
d’embarquement… 

 

Bagages 

Allemagne  3 ans 2 ans pour tous les pays en 
vertu de la Convention de 

Montréal 
Autriche 3 ans 3 ans 

Belgique 1 an 1 an 

Bulgarie 2 ans 2 ans 

Chypre  6 ans 

Croatie 3 ans 2 ans 

Danemark  3 ans 

Espagne 2 ans 15 ans 

Finlande 3 ans 3 ans 

France 5 ans  5 ans 

Grèce   

Hongrie 5 ans 5 ans 

Irlande 6 ans 6 ans 

Islande 4 ans 4 ans 

Italie 1 an 2 ans 

Lettonie 3 ans - 3 ans 
- 2 ans en cas de retard de 
vol 

Luxembourg 30 ans 30 ans 

Malte 2 ans 2 ans 

Norvège - 3 ans pour les autres cas  
- 2 ans en cas de mort ou 

de dommage corporel 

3 ans (+  1 an si vous n’avez 
pas obtenu les 
informations nécessaires 
pour exercer votre droit) 

Pays-Bas 1 an 2 ans 

Pologne 2 ans  2 ans 

Portugal 3 ans en cas de dommage 
corporel 

2 ans 

République 
tchèque 

 
 

3 ans 

Roumanie - 1 an 
- 2 ans en cas de mort ou 

de dommage corporel 

3 ans 

Royaume-Uni  6 ans 

Slovaquie 3 ans 3 ans 

Slovénie 5 ans 5 ans 

Suède 10 ans 10 ans 

 


